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Atencion psicolégica, ACCION PRIORITARIA i

Como parte de |a tercera mesa de trabajo, realizada este 19 de marzo, y en complemento a las
respuestas ya proporcionadas a lasy los alumnos en paro, se hizo una amplia discusién sobre
el protocolo de atencidn, en caso de crisis, proporcionado por el Departamento de Psicope-
dagogia con el respaldo del programa Espora (Espacio de Orientacién y Atencién Psicolégica)
que brinda atencién profesional especializada y gratuita, dirigida a integrantes de la comu-
nidad universitaria, en donde se acordd, entre otras propuestas, que cualquier estudiante
puede acercarse si siente que sus emociones los rebasan, en casos especificos, como ansie-
dad, depresiodn, ideacion suicida, o padecimientos de caracter neuroldgico, a fin de dar una
orientacion psicoldgica, asi como recomendaciones al profesorado para atender al alumnado
en clase, y comunicar los posibles padecimientos a los padres de familia.

Asimismo, se informé que la o el joven puede asistir al Departamento de Psicope-
dagogia, de 9:00 a 21:00 horas, para su orientacion psicolégica. En caso de que no
llegue en crisis de ansiedad, se le solicita regresar en contra turno, para no afectar
: sus clases ordinarias.

ﬂ%?rmi) En este didlogo se aclar6 que Espora no es un programa particular del CCH Oriente

K7\ . y sus protocolos de atencién y seguimiento, son distintos a los del Departamento de

pSECJGiOglCﬁ Psicopedagogia; de igual manera, se hizo hincapié a lasy los estudiantes que todo
el personal del mencionado departamento, recibe capacitaciény cursa diplomados,
sobre todo, para contener casos de ideacion suicida. Adicionalmente, reciben cursos
de capacitacién permanentes y semestrales, para atender situaciones de orienta-
cién vocacional, pedagégicay psicolégica.

Cabe resaltar que los representantes del plantel se comprometieron a difundir y comunicar toda la informacién referente al
protocolo de atencién del Departamento de Psicopedagogiay Espora, via redes oficiales del plantel y por correo institucional. A
su vez, se comprometieron a realizar una supervision y evaluacion profunda sobre el trato y atencién que se ofrece al estudian-
tado en el mencionado Departamento. De igual forma, impulsaran una mayor capacitaciéon que promueva un trato de respeto
y empatia con lasy los educandos.

Finalmente, se acordd que las autoridades solicitan al alumnado realizar las evaluaciones de atencién en los departamentos de
Psicopedagogiay Servicio Médico, con la finalidad de realizar una retroalimentacion con ese personal.

Sigue nuestras redes sociales oficiales
Instagram @cchoriente_unam
Facebook: CCH Oriente Oficial
Canal de WhatsApp: CCH Oriente UNAM
X (antes Twitter) @cchoriente_unam
donde podras conocer todos los acuerdos de esta tercera mesa de dialogo.
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<Como agendo mi cita psicoldgica en

| SPETOR D

T Envia un correo electrénico a:
esporacchoriente@cch.unam.mx
con tu nombre y el motivo de tu

consulta.

2Te responderan con un correo
electrénico explicandote el
proceso psicoterapéutico de
ESPORA y te solicitaran mas
datos.

3 De acuerdo al horario que
elijas, se te asignara un
psicoterapeuta que se pondra en
contacto contigo para tu primer
cita de entrevista de valoracién.

El proceso consiste en 2 entrevistas de
evaluacion y 12 sesiones de tratamiento.
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El “Espacio de Orientaciéon y Atencidon Psicoldégica” (cuyo acrénimo es
ESPORA Psicoldgica) es un programa que brinda atencién profesional
especializada y gratuita dirigida a miembros de la comunidad de la
Universidad Nacional Auténoma de México. Su principal forma de
intervencidn es individual y su modelo terapéutico es la psicoterapia breve
Focalizada. El marco teérico es interdisciplinario y tiene como eje directriz
el psicoanalisis con perspectiva de género.

Nuestro trabajo consiste en detectar, centrar y atender
1a problematica en Forma especializada e individual.
I
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STE SIENTES ABRUMADX?
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sicologica
X = te ayuda

Atencién psicolégica gratuita y
confidencial para estudiantes
del CCH Oriente Y 4

Aghda tu cita en:

esporacchoriente@cch.unam.mx
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